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purtel.com wird Telefoniepartner der WEMAConnect  
 

Naila/Langenzenn, 11.03.2026. Die WEMAConnect GmbH setzt im Bereich IP-basierter 
Telefoniedienste künftig auf die Technologie und Plattformleistungen der purtel.com GmbH. Ab 
sofort übernimmt purtel.com die Bereitstellung der VoIP-Services für die von WEMAConnect 
betriebenen regionalen Glasfasernetze in Deutschland. Mit Beginn der Zusammenarbeit werden 
bereits eine sechsstellige Zahl an Endkundenanschlüssen aggregiert über 25 Stadtwerkenetze 
über die gemeinsame Plattform versorgt. Die Kooperation zeigt damit die operative Leistungs-
fähigkeit beider Unternehmen. 
 
Im Rahmen der Vereinbarung stellt purtel.com die vollständige Telefonie-Infrastruktur bereit. 
Dazu zählen SIP-Accounts, Rufnummernmanagement, Terminierung sowie die Integration der 
notwendigen Schnittstellen in die bestehenden OSS- und BSS-Strukturen. Ziel ist es, Stadt-
werken und regionalen Netzbetreibern eine leistungsfähige, skalierbare und regulatorisch 
konforme IP-Telefonielösung bereitzustellen, ohne dass die regionalen Netze eigene Layer-3- 
und Voice-Infrastrukturen aufbauen, betreiben und den regulatorischen Anforderungen folgend 
entwickeln müssen. 
 
WEMAConnect verantwortet den Betrieb der Glasfasernetze auf Layer-2-Ebene inklusive 
Provisionierung, Netzmonitoring und aktiver Netzsteuerung. Die Integration der purtel.com-
Telefoniedienste erfolgt dabei vollständig in die bestehenden digitalen Prozesslandschaften. 
Damit entsteht ein durchgängiges Modell aus Netzbetrieb, Servicebereitstellung und 
Abrechnung. 
 
„Für viele Stadtwerke ist die Bereitstellung moderner IP-Telefonie mit erheblichem technischem 
und regulatorischem Aufwand verbunden“, erklärt Frank Feder, Geschäftsführer WEMAConnect 
GmbH. „Mit purtel.com haben wir einen spezialisierten Partner gewonnen, der diese Komplexität 
übernimmt und gleichzeitig eine nahtlose Integration in unsere Betriebs- und Vermarktungs-
prozesse ermöglicht.“ 
 
purtel.com sieht in der Kooperation einen konsequenten Schritt zur Stärkung regionaler Netze in 
technischer wie kommerzieller Hinsicht. Mit der WEMAConnect gewinnt purtel.com einen 
Aggregator von regionalen Infrastrukturen hin zu einer virtuellen Infrastruktur mit über 100.000 
Haushalten, so dass Skaleneffekte auf betrieblicher Seite entstehen. „Wir sind ‚Die IP-Plattform‘ 



für regionale wie bundesweite Anbieter von Glasfaserinfrastrukturen“, so Markus von Voss, 
Geschäftsführer purtel.com GmbH. „Durch die Zusammenarbeit mit WEMAConnect bringen wir 
unsere Services direkt in bestehende Glasfaserstrukturen ein und schaffen eine ausgezeichnete 
Lösung in „carrier class“-Qualität, API-basierten automatisierten Prozessen und maximaler 
Systemverfügbarkeit dank konsequent redundanter Infrastrukturen. Für Stadtwerke bedeutet das 
eine spürbare Entlastung im operativen Betrieb und die Sicherheut mit „state of the art“- 
IP-Services versorgt zu sein.  
 
 
Über WEMAConnect 
Die WEMAConnect GmbH ist ein Unternehmen der WEMAG-Gruppe und spezialisiert auf den 
Betrieb und die Digitalisierung von Glasfasernetzen. Mit Software-as-a-Service-Lösungen im 
Bereich OSS/BSS unterstützt das Unternehmen Stadtwerke und Netzbetreiber dabei, Prozesse 
zu automatisieren, Netze effizient zu steuern und Vermarktung sowie Abrechnung digital 
abzubilden. 
www.wemaconnect.de  
 
 
Über purtel.com 
Die purtel.com GmbH positioniert sich als „Die IP-Plattform“ und bietet umfassende Dienst-
leistungen rund um Internet-Service-Providing, VoIP-Telefonie und Open-Access-Modelle. Das 
Leistungsportfolio umfasst Schnittstellen-Integrationen in CRM- und BSS-Systeme, Hardware-
Fulfillment, ACS-basierte CPE-Provisionierung sowie das Management des WLANs am End-
kundenrouter. Die IP-Dienste werden über sieben PoP-Standorte in deutschen Ballungszentren 
bereitgestellt. Automatisierung, Verfügbarkeit und Systemzuver-lässigkeit stehen im Mittelpunkt 
aller Leistungen. Weitere Informationen unter www.purtel.com.  
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